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Kontextmodul 

Websites beurteilen
nach dem Usability Prinzip



Grundsätze

USABILITY
(Benutzerfreundlichkeit)

EINFACHHEIT
(3 Klicks)

QUALITAET DER INHALTE

User Webdesign Page Design Content Design Site Design Intranet Design
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Aspekte einer Internetsite

PAGE DESIGN
(Seitenstruktur, 

Verlinkung)

User Webdesign Page Design Content Design Site Design Intranet Design

© by mediata sa, Villars-sur-Glâne/CH Folie 4, 20.05.2021

CONTENT DESIGN
(Text, Grafiken, Filme)

INTRANET DESIGN
(Verlinkung, Bekannt-
machung im Internet)

SITE DESIGN
(Homepage, Sitestruktur, 

Navigation)



Page Design
(Seitenstruktur und Verlinkung)
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Aufbau einer Seite (CD Bund)

User Webdesign Page Design Content Design Site Design Intranet Design

© by mediata sa, Villars-sur-Glâne/CH Folie 6, 20.05.2021



Header (CD Bund)
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Footer (CD Bund)
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Artikelmodell (CD Bund)
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Benutzerführung durch Links

Navigations-Links
(hierarchische Gliederung 

der Website)

Anker-Links
(Gliederung innerhalb 

eines Dokuments)

Assoziations-Links
(weiterführende 
Informationen)

Kommunikations-
Links

(öffnen E-Mail 
Programm Web 2.0)

Download-Links
(PDF-Dokumente, Audio-

und Videodaten usw.)

Definitions-Links
(Fussnoten im 

Pop-Up-Fenster)
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Baustein Teaser

Kurzhinweis auf einen Beitrag

max. drei Sätze

auf Übersichtsseiten 
und Plattformen eingesetzt

animiert zum Weiterlesen
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Content Design
(Text, Grafiken, Filme)

(siehe auch: 
PP Web: konzeptionieren, texten und 
visualisieren)
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http://hslu.blz.ch/kontext2/inputs/pdf/webkonzeptionieren_redigieren.pdf


Textverständlichkeit
(siehe Hamburger Verständlichkeitskonzept)

Einfachheit
Fremdwörter, verschachtelte Sätze, 

Aktivform statt Passivform,
Verben statt abstrakte Substantive

Gliederung / Ordnung
grammatische Regeln, 

zeitliche und logische Bezüge 

Kürze / Prägnanz
Sprachklischees, Füllwörter und Wiederholungen,

treffende Wörter

Anregende Zusätze
Zusammenhänge, Beispiele und Vergleiche, 

bildhafte Wörter
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http://hslu.blz.ch/kontext1/inputs/pdf/verstaendlichkeit_hamburger.pdf


Textstruktur faktisch/informativ: 
Das klassische Pyramidenprinzip

Titel

Teaser
Lead

Haupttext + Zwischentitel

Kontextinformation / 
Download 
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Das klassische Marketingprinzip:
emotional, persuasiv, verhaltenssteuernd

Aufmerksamkeit (Attention)

Interesse (Interest)

Bedürfnis (Desire)

Handeln (Action)
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Site Design
(Homepage, Struktur, Navigation)
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Das Schichtmodell (Hypertextsystem)

1: Portal + 
Inhaltsverzeichnis

2: Einstieg + 
Einzelthema

3: Vertiefung + 
Einzelthema

4: Links (Dokus,
Datenbanken)
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Klassische Sitemap:
Unternehmen im Mittelpunkt
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Strukturierungstypen einer
Website eines Unternehmens
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Unternehmen und Organisation im Zentrum

Produkte und Dienstleistungen im Zentrum

Zielgruppenorientiert 
(bedürfnis- und interessenorientiert)



Intranet Design
(URL, Bekanntmachung durch
Verlinkung und Vernetzung)
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Suchmaschinen
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On-Page-Optimierung:

• Suchmaschinenfreundliches 
Schreiben

• Meta-Tags

Off-Page-Optimierung:

• Werbebanner

• Verlinkung

• Adressenangabe



Suchmaschinenfreundliches Schreiben

Wie häufig kommt ein Wort vor? Je häufiger es vorkommt, 
desto grösseres Gewicht hat es.

Wo kommt das Wort im Text vor? 
Wörter in Überschriften oder zu Beginn 

des Textes werden stärker gewichtet als im normalen Text, 
ebenso besonders ausgezeichnete Wörter

Kommt das  Wort im Meta-Tag vor? 
Der Meta-Tag ist für die Suchmaschine 

ein wichtiger Teil des Textes)
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Meta-Tags

Meta-Tags
(Metainformationen zu einem Dokument

wie z.B. Autor, Ablaufdatum, 
eine Liste von Keywords oder kurze Inhaltsangabe) 
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Off-Page-Optimierung

Werbefenster auf vielbesuchten 
Sites oder Portalen (kostenpflichtig)

Verlinkung mit Sites von befreundeten 
oder inhaltlich verwandten Organisationen

Angabe der Adresse in klassischen
Informations- und Kommunikationsmedien (Plakate usw.)
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Einzelarbeit Checkliste Nielsen
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1. Lesen Sie die Checkliste Nielsen aufmerksam durch.
Konsultieren Sie ebenfalls die Folgeseiten dieser PP.

2. Notieren Sie allfällige Fragen und Bemerkungen im
Google-Dokument.

3. Notieren Sie im Google-Dokument Kriterien, die Ihrer
Meinung nach für eine erfolgreiche Website 
relevant sind, aber in der Checkliste von Nielsen 
nicht enthalten sind.

4. Wählen Sie eine Website und beurteilen
Sie diese anhand der Checkliste von Nielsen.

5. Halten Sie sich bereit, Ihre Ergebnisse im Unterricht
zu präsentieren.

http://hslu.blz.ch/kontext2/inputs/handout/web_urteilen_usability/handout_nielsen.pdf
https://docs.google.com/document/d/1Qh0NPZBJY1P0HDjZ1T7E6iUICyoz9710f0I3qWb-64M/edit?usp=sharing
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